O.C.M.W. LOCHRISTI

FUNCTIEBESCHRIJVING Org.nr. 931
DEEL 2: FUNCTIE Fct. nr.
AFDELING: SOCIALE DIENST

DIENST: POETSDIENST

FUNCTIEBENAMING: Poetsvrouw

1. Plaats in de organisatie

De poetsvrouw werkt onder de leiding van de maatschappelijk werk(st)er verantwoordelijk voor de
poetsdienst.

2. Functie -analyse

2.1. Doelstelling van de functie

Verrichten van het wekelijkse/tweewekelijkse poetswerk aan huis bij cliénten die daar tijdelijk of
blijvend niet meer zelf kunnen voor instaan omwille van leeftijd, gezondheidstoestand of handicap,
met de bedoeling de bejaarde of mindervalide zo lang mogelijk zelfstandig te laten wonen.

2.2. Inhoud van de functie

De functie houdt volgende taken in:

1. Onderhoud van de leefruimten

Zorgt voor het onderhoud van de leefruimten bij de cliénten. Dit betekent het schoonmaken van

vloeren, tapijten, ramen, meubilair. De poetsvrouw reinigt verschillende ruimten als leef- en
slaapruimten, keuken, sanitair.

Planning van de eigen werkzaamheden. De poetsvrouw maakt een planning voor het onderhoud van
de woning van de cliént. Zij verdeelt de verschillende werkzaamheden over de haar beschikbare
tijd. Zij houdt rekening met de situatie van de cliént.

2. De poetsvrouw houdt rekening met de regels en verwachtingen van de organisatie. Zij volgt de
instructies op die vanuit het O.C.M.W. worden gegeven. Zij neemt deel aan bijscholing en overleg
die voorzien wordt.

2.3. Aard van de functie

2.3.1.Verantwoordelijkheidsdomein

— De poetsvrouw draagt de verantwoordelijkheid voor een kwalitatieve uitvoering van het
onderhoud. Zij draagt daarbij de nodige zorg voor de eigendom en bezittingen van de cliénten.
Onvoorzichtigheid kan hieraan schade berokkenen.

— De poetsvrouw werkt alleen bij de cliént. Dit betekent dat zij zelf beslissingen neemt omtrent de
organisatie van het werk. VVragen van de cliént die afwijken van het vooropgezette schema,
wijzigingen in de ruimere werkorganisatie, enz. dienen niet zelfstandig te worden beslist, maar in
overleg met de verantwoordelijke.



2.3.2. Specifieke moeilijkheidsgraad van de functie

De functie is van een beperkte moeilijkheidsgraad. De vereiste mogelijkheden zijn beperkt. De

moeilijkheidsgraad zit hem veeleer in de aard en verwachtingen van het cliénteel zelf. Tijdsgebrek en

wisselende posten kunnen als een bijkomende moeilijkheid gezien worden.

2.3.3. Voornaamste contacten in de functie

- De poetsvrouw heeft contacten met cliénten in hun thuissituatie. In hoofdzaak gaat het hier om
bejaarden.

- De poetsvrouw heeft soms overleg met collega’s en regelmatig met de sociale dienst voor
de werkorganisatie.

2.4. Functieprofiel

2.4.1.Taakaspecten

- Vakkennis:
- kennis van onderhoudsmaterialen en onderhoudsproducten
- kennis van hulpverleners en diensten voor dringende gevallen

- Technische Vaardigheden
- kunnen uitvoeren van diverse onderhoudsopdrachten

- Gebruik van uitrusting en/of materiaal
- op een goede manier onderhoudsmateriaal kunnen gebruiken

2.4.2. Persoonlijke vaardigheden

- Zelfstandigheid
- werkzaamheden zelfstandig kunnen plannen en organiseren

- Verantwoordelijkheid opnemen
- zich houden aan de richtlijnen van de dienst

- Aanpassingsvermogen

-Nauwkeurigheid
- aandacht voor het ordelijk afwerken van een taak

2.4.3. Cliéntvaardigheden

-Inlevingsvermogen in de wereld van de cliént
-ruimdenkend

-Samenwerken met de cliént
-opbouwen en onderhouden van een samenwerkingsrelatie met de cliént waarbij
00g is voor een evenwicht tussen de belangen van de dienst en die van de cliént

-Spreken op niveau van de cliént

2.4.4. Organisatievaardigheden




-Voorkomen en gedrag aangepast aan de functie
-verzorgd voorkomen

-Zorg voor werkmateriaal
-zorg voor onderhoudsmateriaal

3. Aanwervings- en benoemingsvoorwaarden

Wordt begeven bij aanwerving of verandering van functie.

Bij aanwerving:
Geen diplomavereisten.

Bij verandering van functie:

Toeganggevende functies : technische functies van niveau E1.
Voldoen aan de gestelde functie-eisen.

4. Functiewaarderingsniveau

- Niveau : E
- Weddeschaal : E1-E3



